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Noticias

La bandera "Q de Calidad Turística" vuelve a ondear en la playa de Las Canteras. Este martes,

22 de julio, ha tenido lugar en el principal arenal de la capital el acto de izado de este distintivo

que otorga el Instituto para la Calidad Turística Española (ICTE) que Las Canteras ha revalidado

todos los años desde 2012.

 

El primer teniente de alcaldesa y concejal de Desarrollo Local, Turismo y Ciudad de Mar, Pedro

Quevedo, señaló que  "para obtener esta certificación es imprescindible seguir y superar un

 riguroso proceso verificado a través de auditores independientes que garanticen el cumplimiento

de la norma de calidad internacional UNE-ISO 13009, consensuada por cerca de cien países”.

Las Canteras, apuntó el edil, “iza esta bandera desde el año 2012, es decir, desde hace 13 años.

Pocas playas pueden contar con este aval”.

 

El izado de banderas en la playa de Las Canteras estuvo arropado por el delegado en Canarias

de Oca Global, la certificadora que realizó las auditorías de Q de Calidad Turística, Gestión

Ambiental y Accesibilidad Universal, Fernando Lanuza, y por representantes de FCC, que

gestiona el servicio de mantenimiento del litoral, Cruz Roja y el servicio de Policía Local.

 

Así, en plena temporada de verano, el principal periodo vacacional del año, Las Canteras, se

presenta como una playa de máxima calidad y garantías para residentes y visitantes, “una playa



abierta, utilizada y gestionada con recursos públicos municipales los 365 días del año, un

ejemplo de calidad ambiental y recurso social de ocio y turístico”.

 

La Q de Calidad Turística acredita la calidad de las aguas de baño, los servicios públicos, entre

ellos la limpieza y gestión de residuos; el servicio de salvamento y socorrismo; la información a

ciudadanos y visitantes; la accesibilidad y los recursos turísticos. “Las Canteras es una de las

pocas playas que ha acreditado esta certificación más de 10 años seguidos, lo que la posiciona

como icono de calidad ciudadano y turístico”, insistió Quevedo.

 

En Canarias solo tres playas tienen la bandera Q de Calidad: Las Canteras, desde 2012, y La

Arena (Puerto Santiago) y Los Guíos (Los Gigantes), ambas desde 2022.

 

El concejal ha confirmado que la playa, además, ha vuelto a superar en 2025 las auditorías de

las normas ISO que evalúan la Gestión Ambiental y la Accesibilidad Universal.  Se trata del

Sistema integrado de gestión ambiental (norma UNE EN ISO 14001) y el Sistema de gestión de

la accesibilidad universal (Norma UNE 1700-2). Las auditorías para estos sistemas de calidad se

realizaron el pasado mes de mayo por parte de la certificadora independiente OCA, acreditada

por la Entidad nacional de acreditación.

 

En cuanto a los distintivos, la Bandera de la Certificación ISO 14001, reconoce la implantación de

un Sistema de Gestión Ambiental en Las Canteras que garantice los aspectos ambientales de

cada una de las actividades que se desarrollan en la playa, además de promover la protección

ambiental y la prevención de la contaminación, desde un punto de vista de equilibrio con el resto

de actividades socioeconómicas en su entorno.

 

Por otro lado, la Norma UNE 1700-2, de accesibilidad universal, garantiza a todas las personas,

con independencia de su edad o discapacidad, las mismas posibilidades de acceso y disfrute de

la playa. Esta norma está certificada para el itinerario accesible y los servicios de la playa en a la

altura del balneario de Tomás Miller.
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